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当会のノートパソコン紛失に関するお詫びとご報告.５ 

 
この度は、お取引先をはじめとする関係者の皆さまに多大なご迷惑とご心配をおかけいたしまし

たこと、深くお詫び申し上げます。 

新たにお伝えできる内容として、下記のとおりご報告申し上げます。 

 

⚫ 個人情報保護委員会への報告 

2025 年 5 月 15 日（木）個人情報保護委員会へ、「当会のノートパソコン紛失に関する報告書」の

確報を報告いたしました。 

新たな事実をふくめ公表すべき事項が確認された場合には、「確報の続報」を報告します。 

 

⚫ 保存されていたデータ 

その後の調査、およびデータ精査の結果として、2025 年 4 月 15 日付け「当会のノートパソコン紛

失に関するお詫びとご報告.３」で報告した内容を以下のとおり更新します。 

これらの事実に基づき、個人情報保護委員会へ「確報の続報」として報告します。 

 

① 特定個人情報 

対象となるもの：当会役職員、顧問、外部関係者 

個数：21 名 90 名 

 

② 要配慮個人情報 1 

対象となるもの：委託元 7 社 

個数（人数・件数）：約 5,300 件 

内容：委託元が実施した健康診断の結果入力代行業務を当会が受託し、お預かりした際の健診

結果データや、当会が提供するストレスチェック受検後のデータ 

 

要配慮個人情報 2 

対象となるもの：当会役職員 

個数（人数・件数）：4 名 60 名 

内容：記録関係書類 

 

③ 個人情報 1 

対象となるもの：当会役職員、外部関係者 

個数（ファイル数）：約 2,200 件 ※確認中 4,361 ファイル（内個人情報 2,100 ファイル） 



内容：住所、氏名、電話番号を含む人事情報、採用関係を含む履歴書・職務経歴書 

 

個人情報 2 

対象となるもの：当会が実施するストレスチェック受検者 

個数（人数）：約 400 名 

内容：氏名、フリガナ、生年月日、性別、事業所名、メールアドレス 

 

個人情報 3 ※紐づく健診結果（要配慮個人情報）はありません。 

対象となるもの：当会が実施する日帰り人間ドック、生活習慣病検診、定期健診 A・B、 

婦人科健診、巡回健診を申し込まれたみなさま 

個数（人数）：2021 年度から 2022 年度の健診申込者様 171,472 名 

※延べ人数ではなく、複数年度受診の場合は統合しています 

内容：氏名、フリガナ、生年月日、性別、郵便番号、住所、電話・携帯電話番号、事業所名 

または健康保険組合名称と保険証記号・番号、健診予約内容 

メールアドレス（10,202 名分） 

 

※紐づく以下の要配慮個人情報を含みます。 

A) 申込時に受診者の申し出により知り得た情報の内、健康診断受診に際し医療機関へ通知が

必要となる情報。 

B) 弊会において、医療機関より受領した健診結果登録時に必要とした情報。 

 

個人情報 4 

2018 年から 2022 年の間に「けんしんナビ」利用登録した一部のメールアドレス 10,202 名分 

 

⚫ 二次被害又はその恐れの有無 

当該 PC は、メーカーとは別の専門業者へ、Windows のログイン記録を取得するためのデータ復

旧を依頼中です。 

データの外部漏えいを検知する専門業者の報告によると、現段階で弊会が保有するメールアドレ

ス(３ドメイン)と弊会グローバル IP からの漏えいの事実は確認されておりません。 

 

⚫ Q&A をご用意しました。 

https://www.healthnet.or.jp/file/JHCP.FAQ.pdf 

 

⚫ お問い合わせ窓口を設置しました。 

電話番号：０３－３３１６－１１１７ 

対応時間：平日 ９：３０～１７：００（土曜・日曜・祝日を除く） 

 

以上 

https://www.healthnet.or.jp/file/JHCP.FAQ.pdf


多大なご迷惑とご心配をおかけしましたこと、重ねてお詫び申し上げます。 

本件に関するお問い合わせ：https://www.healthnet.or.jp/form1111.html 

一般財団法人 日本健康文化振興会 

 


